
Итоги мониторинга

удовлетворения населения качеством оказываемых услуг муниципalльным llвтономным

учреждением кспортивная школa)) уссурийского городского округа

дата проведениJI мониторинга с |2 по 23 декабря 2022года.

Количество опрошенных: 2б1 человек.

Пол
Мужчина 79%о Женщина 21О%

Ваш возрасr,

17-30 лот 24%

31-45 лsт 65%

46-б0 лsт l0%
Старше 60 лgт

l о/L/o

Укалсите какая услуга B4пt зк4!цце919а
СпоDтивная подготовка по футбол 9%

Спортивная подготовка по баскчболу |7%

Спортивная подготовка по гандболу ||%
Спортивная подготовка по каратэ |9%

Спортивная подготовка по кикбоксингу 6%

Спортивная подготовка по ушу l8%
Спортивная подготовка по дзюдо l0%
Спортивная подготовка по тхэIсвондо 10

Как вы оцениваете качество услуг?
Удовлgгворительно 96o/n

Ноyдовлетворительно 4%
Как часто Вы (Ваш ребенок) посещаете учрея(дение

lраз в недолю 0%

2-З раза в неделю з9%
4-6 раз в неделю 50%

Более5развноделю ||%
Остались ли вы довольны вниманием и отношением к Вам сотрудникоВ учреясдения?

Довольны 96%

Недовольны 4%

Как вы оцениваете профессионаJIизм и компетенцию тренера?

Удовлегворительно 98%

нечдовлgгворительно
.rо/
L /l,

как вы оцениваете материаJIьно-техническое обеспечение учреяцения?
Удовпчгворительно 98у"

НечдовлgтвоDитепьно 2%

вас yстраивает чистота и комфорт мест общего пользования (раз

Устраивает 89%
не устраивает IlYo

рекомендyете ли Вы свою Спортивную школу знакомьш?
Рекомендую 100%

Не рекомендую 0%

Мониторинг проводили:

Главный специалист первого р.lзряда управления
по делам молодежи физической культуры и спорта

ознакомлены:
Щиректор МАУ СШ УТО

Заместитель директораМАУ СШ УТО

Трусова

Устенко

Н.С. Пригородова


